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ЗВІТ
про чотири роки діяльності депутатки Тернопільської міської ради

Вирішено поточні проблеми, з якими зверталися тернополяни:
е разом із ПІ «Сонячне» встановлено пандус у 4-му під'їзді будинку за

адресою: вул. Злуки, 53;
е спільно з Тернопільським РЕМ здійснено заміну лампочок на висотних

стовпах за адресами: вул. Патріарха Любомира Гузара, 11, вул. Квітова;
е спільно з ТОВ «Коменерго - Тернопіль» та ПП «Сонячне» очищено територію

від снігу у дворах за адресами: вул. Патріарха Любомира Гузара, 7, Злуки, 53;
е здійснено підрізання дерев у дворах будинків за адресами: вул. Лозовецька, 3,

вул. Галицька, 34, вул. Патріарха Любомира Гузара, 7, вул. Братів Бойчуків, 11;
е спільно з ТОВ «Коменерго - Тернопіль» здійснено прибирання сміттєвих

контейнерів у дворі будинку за адресою: вул. Патріарха Любомира Гузара, 7;
е за запитом демонтовано рампу, яка обмежувала рух пішоходів біля «Нової

пошти» Ло 9 за адресою: просп. Тарнавського;
е відремонтовано стояк у І-му під'їзді будинку за адресою:

вул. Тарнавського, 12;
е за моїм запитом здійснено підрізання тополь поблизу дитячого садочка Ло 27

за адресою: вул. Братів Бойчуків;
е спільно з ПП «Сонячне» здійснено прибирання горища від побутового та

будівельного сміття у 3-му під'їзді будинку за адресою: вул. Злуки, 53;
е спільно 3 ПП «Сонячне» здійснено ремонт дверей на виході на технічний

поверх у 3-му під'їзді будинку за адресою: вул. Злуки, 53;
е встановлено сміттєві урни біля 1-го, 2-го, 4-го, 5-го під'їздів будинку за

адресою: вул. Патріарха Любомира Гузара, 7;
е здійснено капітальний ремонт ліфта в будинку за адресою: вул. Злуки 43;
е спільно з ТОВ «Коменерго - Тернопіль» здійснено поточний ремонт даху

будинку за адресою: вул. Захисників України, 3;
е спільно з ТОВ «Коменерго - Тернопіль» здійснено ремонт дашка та

відновлено плитку на вході до 5-го під'їзду будинку за адресою: вул. Патріарха
Любомира Гузара, 7;

е спільно з ПП «Сонячне» здійснено поточний ремонт ліфта у будинку за
адресою: вул. Братів Бойчуків, 7;



е скошено траву за адресою: вул. Лисенка;
е спільно з ПМП «Совр» демонтовано стару пісочницю, встановлено нову та

заповнено її піском у дворі будинку за адресою: вул. Братів Бойчуків, 11;

вул. Братів Бойчуків;

Тарнавського, 1;

вул. Патріарха Любомира Гузара, 7.

е спільно 3 ПМП «Совр» скошено траву біля дитячого садочка Ло 27 за адресою:

е здійснено прибирання двору за адресами: вул. Братів Бойчуків, 11

е придбано та встановлено ринву в 5-му під'їзді будинку за адресою:

е спільно з ТФ ТОВ КК «Будсервіс» проведено заміну стояка у 5-му під'їзді
будинку за адресою: вул. Патріарха Любомира Гузара, 7;

за адресою: Тарнавського, 12.
е спільно з ТФ ТОВ КК «Будсервіс» проведено ремонт даху 2. під'їзду будинку

Просування інтересів мешканців округу

голови Тернополя було здійснено:
Завдяки активній позиції та неодноразовим особистим зверненням до міського

Ле Назва об'єкта, Стан виконання
з/п види робіт
| Капітальний ремонт прибудинкової | здійснено капітальний ремонт

території за адресами: вул. Тарнавського, | проїжджої частини, тротуарів,
18, 20 стоянки

2 |Капітальний ремонт прибудинкової | здійснено капітальний ремонт
території за адресою: вул. Захисників | проїжджої частини, тротуарів,
України, 1 стоянки

3 | Ямковий ремонт асфальтного покриття за | здійснено ямковий /ремонтадресою: вул. Лисенка, 6 асфальтного покриття
4 | Капітальний ремонт покрівлі будинку за | здійснено капітальний ремонт

адресою: вул. Захисників України, 1 покрівлі
У |Капітальний ремонт тротуарів за | здійснено капітальний ремонт

адресами: вул. Галицька та Весела тротуарів
6 | Капітальний ремонт дороги за адресою: | здійснено капітальний ремонт

вул. Квітова асфальтного покриття дороги
7 | Встановлено дитячий майданчик в дворі | встановлено нові елементи

будинку вул. Братів Бойчуків, 11 дитячих каруселей, гойдалок
8 |) Встановлено дитячий майданчик в дворі | встановлено нові елементи

будинку за адресою: вул. Злуки, 43 дитячих каруселей, гойдалок
9 | Встановлено дитячий майданчик в дворі | встановлено нові елементи

будинку за адресою: вул. Захисників | дитячих каруселей, гойдалок
України, 1

10 | Встановлено дитячий майданчик в дворі | встановлено нові елементи
будинку за адресою: вул. Тарнавського, 8 дитячих каруселей, гойдалок

11. | Ремонт покрівлі будинку на просп. Злуки, завершено ремонт покрівлі
53

12 | Ремонт покрівлі будинку по вул. Братів проведено ремонт покрівлі
Бойчуків, 11



13 Ремонт доріжки до Тернопільської
загальноосвітньої школи 20 імені Руслана
Муляра

проведено ремонт пішохідної
доріжки

14 | Робота індивідуального теплового пункту | введено в експлуатацію
по вул. Патріарха Любомира Гузара, 9 індивідуальний тепловий пункт

15 | Ремонт прибудинкової території по вул. | проведено ремонт
Над Яром, 8 прибудинкової території

16 | Ремонт прибудинкової території | проведено ремонт
7 під'їзду на просп. Злуки, 53 прибудинкової території

17 )| Дитячий майданчик по вул. | встановлено дитячий майданчик
Лозовецька, 34

18 |Ремонт тротуарів по вул. Братів | проведено ремонт тротуарів
Бойчуків, 11

19 |Ремонт вимощення по вул. Патріарха
Любомира Гузара, 9

проведено ремонт вимощення

20 |Ремонт вимощення по вул. Патріарха
Любомира Гузара, 15

проведено ремонт вимощення

21. | Ремонт покрівлі по вул. Є.Коновальця, 20 | проведено частини
покрівлі

ремонт

22 |Пандус та ремонт прибудинкової
території поруч у Домі Ветерана

встановлено пандус, проведено
ремонт прибудинкової території
та ремонтні роботи у
приміщення Дому Ветерана

Добрі справи
еорганізовано свято Миколая та вручено подарунки вихованцям дошкільного

закладу Ло» 27 компенсуючого типу для дітей з вадами зору;
евже традиційно подаровано пряники та вітальні листівки мешканцям округу

на Різдвяні свята 2021-2024 років;
епередано продуктові набори мешканцям, які цього потребували на Різдвяні

свята 2021-2024 років;
евручено подарункові сертифікати 10 мешканцям з обмеженими фізичними

можливостями з нагоди Міжнародного дня людей з інвалідністю;
еорганізовано свято для дітей та вручено подарунки за

вул. Б. Лепкого, 2а, 6, 11, 14;
епридбано та посаджено ялинку в дворі будинків за адресами: вул. Лозовецька,

4,6, 8;
епридбано та подаровано шлагбауми мешканцям будинків за адресами:

вул. Лепкого, 2а, Братів Бойчуків, 17;
евстановлено антисептики по вул. Захисників України, 3, вул. Квітова, 15а,

просп. Тарнавського, 32; у школах Лео 19, 20, у музичній школі Лео 2, у Церкві святого
апостола і євангеліста Івана Богослова;

енадано спонсорську допомогу піаністу Тернопільської філармонії, що дало
можливість йому взяти онлайн участь у міжнародному конкурсі;

еучасть у благодійній акції від Житомирського Картонного комбінату та
допомога дитячому будинку «Малятко»;

адресами:



едля дитячого садочка Ле 31 «Метелик» придбано розвиваючі іграшки дітям, які
перебувають на інклюзивній формі навчання;

еподаровано мікрофони Тернопільській загальноосвітній школі І-Ш ступенів
Хе11;

евстановлено сантехніку в кімнаті гуртожитку;
ез нагоди Міжнародного дня захисту дітей вручено подарунки 20 дітям округу;
ездійснено ремонт візка людині з інвалідністю 1-ї групи, яка проживає за

адресою: вул. Київська, 12;
епридбано підручники для дітей Тернопільського обласного

навчально-реабілітаційного центру;
ез нагоди дня знань подаровано принтер Тернопільській загальноосвітній школі

І-Ш ступенів Ле11;
енадано спонсорську допомогу Спортивно-туристському клубу «Легіон» для

організації змагань для дітей;
едо Дня вшанування пам'яті учасників бойових дій на території інших держав

вручено абонементи учасникам бойових дій, які мешкають на території округу;
епридбано подарунки ГО «Біла тростина» для людей з вадами зору з нагоди

Міжнародного Міжнародного дня білої тростини.
епередано паски та продуктові набори мешканцям округу напередодні

Воскресіння Христового 2021-2024 років;
еподаровано квитки у ляльковий театр для маленьких мешканців округу до Дня

захисту дітей;
енадано спонсорську ГО «Біла тростина» для проведення конкурсу "Вправні

Господині Тернопілля" та придбання вбрання для продовження проведення
концертів та збору коштів на підтримку ЗСУ;

ез нагоди дня знань подаровано принтер Тернопільському ліцею Лое2і -
спеціалізована мистецька школа імені Ігоря ТІерети, а також нагороджено
сертифікатами в книгарню учнів школи, що перемогли в турнірі "Подвижник
культури" на знання біографії Ігоря Герети;

епроведено показ українського кіно і частування до Міжнародного дня людей з
інвалідністю;

епроведено майстер-клас з розмальовування ялинкових іграшок для мешканців
округу з нагоди новорічно-різдвяних свят;

епроведено тренінг "Як п(р)одавати себе?" для студентів Західноукраїнського
національного університету;

епроведено тренінг з проєктного менеджменту з залученим експертом у Домі
ветерана;

епроведено виїзну юридичну консультацію для військових та їх сімей у Домі
ветерана, консультації продовжують надаватися у громадській приймальні;

епроведено майстер-класи для дітей з декорування пасок та імбирно-медових
пряників для військових;

езустріч зі мною продано як лот на аукціоні в підтримку ЗСУ;
епридбано і передано рулон тканини для плетіння маскувальних сіток для

спільноти волонтерів при Церкві святого апостола і євангеліста Івана Богослова;
епридбано карнавку та передано фінансову допомогу для Церкви святого

апостола і євангеліста Івана Богослова;
енадано фінансову допомогу «Заходу в підтримку хоробрих»

Західноукраїнського національного університету;



есприяла у передачі взуття від міської ради для військовослужбовця громади;
ев рамках проєкту "Таємний Миколай" подаровано дітям-сиротам мобільні

телефони;
епридбано та передано тепловізійний коліматор для ВЧ 2144;
еорганізовано поселення внутрішньо-переміщених осіб;
еорганізовано 1 доставлено гуманітарну допомогу для потреб

внутрішньо-переміщених осіб в місті Тернополі та інших містах України у співпраці
з іноземними партнерами;

епередано лопати і мішки для потреб ДСНС;
ездійснюються регулярні пожертви у благодійні фонди на потреби ЗСУ.
Від початку другої каденції депутаткою міської ради відвідано кілька десятків

мешканців округу та вручено їм понад 675 продуктових наборів, 300 наборів засобів
захисту, 12 сертифікатів на продукти в магазині.

Фінансування з місцевого бюджету на депутатську діяльність не виділялося.

Разом із іншими депутатами ініціювала та підтримувала звернення:
едо Верховної Ради України щодо розширення дохідної бази місцевих

бюджетів;
едо Президента України, Верховної Ради України, Кабінету Міністрів України

з приводу належного фінансового забезпечення сфери охорони здоров'я;
едо Президента України, Верховної Ради України, Ради національної безпеки і

оборони України щодо діяльності політичних сил, що загрожують територіальній
цілісності і суверенітету України;

едо Президента України, Верховної Ради України та Кабінету Міністрів
України щодо недопущення зниження важливості української мови у сферах
обслуговування, освіті та зменшення міри відповідальності за недотримання
аналогічних норм законодавства;

едо Кабінету Міністрів України щодо задоволення потреб суспільства в
громадських перевезеннях та ін.;

едо Верховної Ради України та народних депутатів України від Тернопільської
області щодо заборони діяльності Української православної церкви московського
патріархату.

Безкоштовні юридичні консультації
Організовано безкоштовні юридичні консультації для тернополян. Від початку

другої каденції депутаткою міської ради надано консультації понад 130 громадянам.
Неодноразово було надано юридичну допомогу і консультації щодо:
порядку реструктуризації боргу банківськими установами;
переліку пільг для осіб з інвалідністю 1-ї, 2-ї груп;
збільшення стягнення розміру аліментів у судовому порядку;
приватизації земельної ділянки, що належить кооперативу;
нарахування податку на нерухомість, зменшення його розміру;
процедури безкоштовного забезпечення путівками дітей учасників АТО/ООС;
створення ОСББ;
отримання земельної ділянки, зокрема учасниками АТО/ООС;
переоформлення майна в порядку спадкового законодавства;
нарахування розміру субсидії та її перерахунку;
отримання відпустки по догляду за дитиною до трьох років;



розірвання шлюбу в судовому порядку;
отримання аліментів на дитину без розірвання шлюбу;
процедури визнання фізичної особи банкрутом;
встановлення індивідуального опалення;
порядку обліку громадян, які потребують поліпшення житлових умов;
процедури припинення трудових відносин;
оформлення субсидії, нарахування оплати за житлово-комунальні послуги;
стягнення і оплати заборгованості за оплату житлово-комунальних послуг;
приватизації земельної ділянки;
виплати орендної плати за оренду земельного паю;
проведення судового засідання за відсутності сторони справи, поважних
причин неявки в судове засідання;
формування та процедури подання письмового звернення до підприємства;
отримання земельної ділянки або відповідної компенсації для членів сімей
загиблих учасників АТО, ООС та діючих військових;
розірвання договору про надання послуг;
перерахунок оплати за гарячу воду у зв'язку з пропуском строку повірки
лічильника гарячої води;
проведення ремонтних робіт у будинку на умовах співфінансування;
доплат за роботу в нічний час та мобінгу на роботі;
визначення режиму руху на межі прибудинкових територій;
внесення змін до Статуту громадської організації;
оформлення права власності на земельну ділянку;
призначення та отримання субсидії на оплату комунальних послуг;
встановлення належності до громадянства України та відновлення втраченого
паспорта громадянина України;
визнання особи померлою;
отримання фінансової допомоги на спорядження для військових;
отримання фінансової допомоги на лікування та реабілітацію для військових;
оформлення пенсії у зв'язку з втратою годувальника для сім'ї військового;
нарахування оплати за комунальні послуги, в тому числі загальнобудинкові
мережі;
лікування родичів від залежностей та встановлення обмеження їх дієздатності;
домашнього насильства;
процедури проведення ремонтних робіт на умовах співфінансування;
відновлення втрачених документів;
приватизації кімнати в гуртожитку;
отримання доступу до спільного майна в гуртожитку;
формування пакету документів для отримання компенсації за пошкоджене
майно;
оформлення та отримання компенсації частини іпотечного кредиту за
програмою «єОселя»;
зміни процедури проходження медичного огляду для продовження групи
інвалідності для військових.



Громадська приймальня
Функціонують приймальні депутатки міської ради за адресами:

е вул. Генерала М. Тарнавського, 6, Тернопільська загальноосвітня школа 1-П1
ступенів Ло 11, (2 поверх, учительська, щовівторка 17:00-19:00);

е вул. М. Лисенка, 85, Управління соціальної політики Тернопільської міської
ради, (1 поверх, зал Ле2, щосуботи 10:00-12:00).

Від початку другої каденції депутаткою та її помічниками проведено
392 прийоми громадян. За результатами розгляду заяв тернополян скеровано
134 депутатських звернення, з яких понад 8090 було задоволено.

Провела 104 засідання комісії з питань бюджету та фінансів, під час яких було
розглянуто фінансові питання життя громади.

Протягом всієї другої каденції депутатства активно брала участь у пленарних
засіданнях сесій міської ради (відвідуваність -- 9090) та під час обговорення порядку
денного неодноразово виступала з ініціативою та пропозиціями вирішення наявних
актуальних питань.

Від початку другої каденції депутаткою надано матеріальну допомогу
мешканцям округу на загальну суму 186 000 грн.

Для мешканців поважного віку проведено 4 потоки безкоштовного навчання
практичного курсу "Зі смартфоном на ти", де 29 учнів округу опанували свої
смартфони та навчилися подавати показники та оплачувати комунальні послуги,
користуватися сервісом "Де-транспорт", месенджерами та іншими програмами
відповідно до їхніх потреб.

Депутатка міської ради Наталія ПАНЬКІВ


